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เม่่�อ่พุ้ดิถี้ง สังคมผู้้�ส้งวััย สปีอ่ตไลท์ุทุุกดิวงต่างก็ฉายไปี

ทุี�ปีระเทุศุญี�ปีุ�นโดิยพุร�อ่ม่เพุรียงกัน เพุราะสถิีติหลายอ่ย่างทีุ� ‘ส้ง

ติดิอ่ันดิับโลก’ ไม่่ว่าจะเปี็นจำนวนรวม่ปีระชากรผู้้�ส้งอ่ายุ จำนวน

ผู้้�ม่ีอ่ายุเกิน 100 ปีี และอ่ายุขึ้ัยเฉลี�ยขึ้อ่งปีระชากร รวม่ทุั�งคุนทุี�

ม่อี่ายมุ่ากทุี�สดุิในโลกในขึ้ณะนี�กเ็ปีน็ชาวญี�ปีุ�นอ่กีดิ�วย ซ้�งคุนญี�ปีุ�น

จะเรยีกชว่งเวลาหลงัเกษยีณอ่ายวุา่ ชว่งปีทีุี�พุระอ่าทุติยต์ก บง่บอ่ก 

ถี้งช่วงเวลาบั�นปีลายขึ้อ่งชีวิต แต่ตอ่นนี�ช่วงปีีพุระอ่าทิุตย์ตก 

กนิเวลายาวนานม่ากข้ึ้�น เพุราะผู้้�สง้อ่ายุม่สีขุึ้ภาพุแข็ึ้งแรงและอ่ายุ 

ย่นยาวม่ากขึ้้�น ซ้�งเป็ีนเร่�อ่งทุี�น่ายินดีิ แต่เป็ีนเพุราะอั่ตราการ 

เกดิิใหม่่ลดิน�อ่ยลงอ่ย่างฮวบฮาบ ทุำให�ม่คีุนวัยปี้�ย่าตายายจำนวนม่าก 

ต�อ่งอ่าศัุยอ่ย้่ตาม่ลำพัุง ขึ้าดิคุนรุ่นล้กหลานม่าดิ้แล และจำนวน

ปีระชากรวัยแรงงานก็เริ�ม่ขึ้าดิแคุลน 

ปีระเทุศุญี�ปีุ�น เปี็นปีระเทุศุทุี�เขึ้�าส้่สังคุม่ผู้้�ส้งอ่ายุม่านาน

ก่อ่นปีระเทุศุไทุย ปีัจจุบันจากปีระชากรญี�ปุี�น 127 ล�านคุน เป็ีน 

ผู้้�ส้งอ่ายุ (อ่ายุ 65 ขึ้้�นไปี) ถี้ง 32 ล�านคุน หร่อ่หน้�งในสี� (ผู้้�ส้งอ่ายุทุี�

อ่ายุ 60 ปีีขึ้้�นไปี ม่ีจำนวนถี้ง 40 ล�าน หร่อ่หน้�งในสาม่) เน่�อ่งจาก

ญี�ปีุ�นถี่อ่ว่าเปี็นปีระเทุศุพัุฒนาแล�ว จ้งน่าสนใจดิ้ระบบการดิ้แล 

ผู้้�ส้งอ่ายุ โดิยเฉพุาะอ่ย่างยิ�งการดิ้แลระยะยาวว่าเขึ้าทุำอ่ย่างไร 

ม่ีปีัญหาอ่ย่างไรและแก�ปีัญหาอ่ย่างไร

ถอดแนวทางการ้บร้หิาร้จัดัการ้
Aging Society in Japan

อ.อังค์วร็าภัชฑ์์ ขำานิาค
ค์ณะบริิห�ริธ่ิริกิัจำ สถ�บันเทค์โนโลยี่ไทยี-ญี่่�ป่� น

ปัญี่หาผู่้�สู่่งอาย่และแนิวทางการ็บร็ร็เทาของปร็ะเทศุ
ญี่ี�ป่� นิ

หน้�งในอ่ีกตัวอ่ย่างทุี�น่าสนใจทุี�สุดิทุี�เกี�ยวขึ้�อ่งกับปีระเดิ็น 

ดิังกล่าวก็ คุ่อ่ ปีระเทุศุญี�ปีุ�น ปีระเทุศุญี�ปีุ�นเปี็นปีระเทุศุทุี�ม่ีสัดิส่วน

ผู้้�ส้งอ่ายุเม่่�อ่เทีุยบกับจำนวนปีระชาชนในปีระเทุศุส้งทุี�สุดิในโลก 

(ปีระชากรทุี�ม่ีอ่ายุ 65 ปีีขึ้้�นไปีม่ีอ่ย้่ร�อ่ยละ 29.1) และคุาดิว่าในปีี 

2040 ปีระเทุศุญี�ปีุ�นนั�น จะมี่สัดิส่วนผู้้�ส้งอ่ายุส้งถ้ีงร�อ่ยละ 34.8 

เลยทีุเดีิยว รวม่ไปีถี้งญี�ปีุ�นก็เปี็นหน้�งในปีระเทุศุทีุ�ม่ีอ่ัตราการเกิดิ

ทีุ�ตํ�าทีุ�สุดิในโลกเช่นเดิียวกัน ดิ�วยคุุณภาพุขึ้อ่งระบบการดิ้แลผู้้� 

สง้อ่าย ุสิ�งแวดิล�อ่ม่ และสาธารณสขุึ้ขึ้อ่งปีระเทุศุญี�ปีุ�นนั�น กเ็ปีน็อ่กี 

ปีัจจัยหน้�งทุี�สำคุัญและทุำให�ญี�ปีุ�นนั�น เปี็นปีระเทุศุทุี�ม่ีผู้้�ส้งวัยเปี็น

จำนวนม่าก

จากทุี�กล่าวม่าทุั�งหม่ดิ รัฐบาลปีระเทุศุญี�ปีุ�นก็ไม่่ไดิ� 

นิ�งนอ่นใจ และพุยายาม่แก�ปัีญหาดิงักล่าวทีุ�ส่งผู้ลต่อ่ระบบเศุรษฐกจิ 

และสังคุม่ในปีระเทุศุอ่อ่กม่าในหลากหลายวิธี โดิยวิธีการต่าง ๆ 

ขึ้อ่งปีระเทุศุญี�ปีุ�น ในการบริหารจัดิการ ไดิ�แก่

ประตูสู่ TNI37
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นอ่กจากนี�ยงัม่กีารสำรวจพุบวา่ ผู้้�ส้งอ่ายทีุุ�เขึ้�าส่้ชว่งวยัหลงั

เกษียณจำนวนม่ากยังอ่ยากทุำงานต่อ่ไปี เพุราะพุวกเขึ้าอ่ยากมี่

ส่วนช่วยสนับสนุนเศุรษฐกิจดิ�วย แทุนทุี�จะรับคุวาม่ช่วยเหล่อ่จาก

รัฐบาลเพีุยงอ่ย่างเดิียว ทุำให�มี่การกำหนดินโยบายทุี�ช่วยขึ้ยาย

โอ่กาสในการทุำงานให�กับผู้้�ส้งอ่ายุ โดิยรัฐบาลไดิ�ลงทุุนม่หาศุาล

กับโคุรงการ Silver Human Resources Centers โดิยจัดิตั�งศุ้นย์

จดัิหางานให�กับผู้้�ส้งอ่ายุในทุ�อ่งถีิ�น ซ้�งส่วนใหญ่เป็ีนงานพุาร์ทุไทุม์่ 

และงานชั�วคุราวทุี�คุ่าตอ่บแทุนไม่่ไดิ�ส้งม่าก แต่เปี้าหม่ายหลักคุ่อ่

การสร�างกิจกรรม่ให�ผู้้�ส้งอ่ายุไดิ�บริหารสม่อ่งและอ่อ่กกำลังกาย

ภาคเอกชนิเสู่ร็ิมจ่ดแข็งด�านินิวัตููกร็ร็มและเทคโนิโลยี
นวัตกรรม่และเทุคุโนโลยีเปี็นหน้�งในกลยุทุธ์ทีุ�ญี�ปีุ�นนำม่า

ใช�รบัม่อ่่กบัสังคุม่ผู้้�สง้อ่าย ุซ้�งสาม่ารถีลดิภาระขึ้อ่งผู้้�ดิแ้ล และชว่ย

ปีรบัปีรงุปีระสทิุธภิาพุในการด้ิแลผู้้�ส้งอ่ายไุดิ�อ่ย่างม่าก ตวัอ่ย่างเช่น

Digital Care 

การนำเทุคุโนโลยีดิิจิทุัลม่าใช�ในการอ่อ่กแบบพุัฒนา

ผู้ลิตภัณฑ์์ต่าง ๆ ช่วยให�ตอ่บสนอ่งคุวาม่ต�อ่งการขึ้อ่งผู้้�ส้งอ่ายุไดิ�

ดิีขึ้้�น เช่น โคุรงการ Future Care Lab ขึ้อ่งบริษัทุ Sompo ม่ีการ

ผู้ลิตวีลแชร์ปีัญญาปีระดิิษฐ์ทุี�สาม่ารถีเคุล่�อ่นทีุ�ไดิ�เอ่งในเส�นทุาง

ทุี�เล่อ่กไว�ล่วงหน�า เตียงทุี�ปีรับร้ปีร่างไดิ� หร่อ่จะเปี็น Body censor 

ทีุ�ช่วยแจ�งเต่อ่นหากผู้้�ส้งอ่ายุเกิดิอุ่บัติเหตุขึ้ณะอ่าบน�ำหร่อ่ 

นอ่นหลับ 

ภาคร็ัฐญี่ี�ป่� นิปร็ับนิโยบาย : ทัง้ช่มชนิช� วยกันิด่แล
ปีัจจุบัน ญี�ปีุ�นเขึ้�าเส�นชัยกลายเปี็น สังคุม่ส้งวัยระดิับ 

สดุิยอ่ดิ หรอ่่ Super Aging Society ไปีเรยีบร�อ่ย เพุราะม่ปีีระชากร

อ่าย ุ65 ปีขีึ้้�นไปีม่ากกวา่ร�อ่ยละ 28 ขึ้อ่งปีระชากรทุั�งหม่ดิ หรอ่่อ่าจ

กล่าวไดิ�ว่าเราจะเจอ่ผู้้�ส้งอ่ายุทุุก 1 ใน 4 คุนขึ้อ่งปีระชากรญี�ปีุ�น 

เดิิม่ทีุนั�นผู้้�ส้งอ่ายุในสังคุม่ญี�ปุี�นจะไดิ�รับการดิ้แลจากคุรอ่บคุรัว

เปีน็หลกั แตเ่พุ่�อ่รบัม่อ่่กับการเปีลี�ยนม่าส้ส่งัคุม่สง้วยัอ่ยา่งรวดิเรว็ 

ทุำให�รัฐบาลจำเปี็นต�อ่งปีรับนโยบายใหม่่ โดิยเปีลี�ยนจากแนวคุิดิ

แบบ individual ม่าเปีน็ community คุอ่่ให�สงัคุม่และชมุ่ชนชว่ยกนั 

ดิ้แลผู้้�ส้งอ่ายุร่วม่กัน รัฐบาลญี�ปุี�นเปีิดิตัว การปีระกันการดิ้แล

ระยะยาว หร่อ่ Long Term Care Insurance (LTCI) ซ้�งขึ้้�นช่�อ่ว่า

เปี็นหน้�งในปีระกันสุขึ้ภาพุทุี�คุรอ่บคุลุม่ทุี�สุดิ โดิยให�คุวาม่คุุ�ม่คุรอ่ง

แก่ผู้้�ทุี�ม่ีอ่ายุ 65 ปีีขึ้้�นไปีทุุกคุน ผู้้�ส้งอ่ายุทุี�เขึ้�าเกณฑ์์จะสม่ัคุร 

เขึ้�าร่วม่โคุรงการผู่้านหน่วยงานภาคุรฐัในแต่ละทุ�อ่งถีิ�น และจะม่แีบบ 

ทุดิสอ่บให�ทุำเพุ่�อ่สำรวจวา่แตล่ะคุนนั�นม่คีุวาม่ต�อ่งการและคุวาม่

จำเปี็นในการใช�ชีวิตอ่ย่างไรบ�าง จากนั�น ผู้้�ดิ้แลก็จะเขึ้�าม่าให� 

คุำแนะนำและช่วยวางแผู้นให�โดิยพิุจารณาจากงบปีระม่าณขึ้อ่ง

แต่ละคุน ร่วม่กับอ่งคุ์คุวาม่ร้�ขึ้อ่งหน่วยงานในชุม่ชนทุ�อ่งถีิ�นนั�น ๆ 

ซ้�งปีระกอ่บไปีดิ�วยหน่วยงานทุั�งภาคุรัฐ ภาคุเอ่กชน และอ่งคุ์กร

ไม่่แสวงหากำไร งบปีระม่าณในส่วนนี�ม่าจากการจัดิเก็บภาษี 

ผู้้�บรโิภคุเพุิ�ม่ขึ้้�นเพุ่�อ่ให�ภาคุรฐันำไปีใช�ในการดิแ้ลผู้้�สง้อ่ายผุู่้านระบบ 

สวัสดิิการสังคุม่



TPA
news

39TPA news | NO. 321 | January-March 2025

Robot

หุ่นยนต์เปี็นอ่ีกหม่ัดิเดิ็ดิทุี�ญี�ปุี�นนำม่าใช�ดิ้แลผู้้�ส้งอ่ายุ 

ไม่่เพุียงภาคุเอ่กชนเทุ่านั�นทุี�สนใจ แต่รัฐบาลญี�ปุี�นเอ่งก็ไดิ�ทุุ่ม่เงิน

สนับสนุนการพุัฒนาหุ่นยนต์ดิ้แลผู้้�ส้งวัย โดิยม่ีการใช�หุ่นยนต์ม่า

ช่วยเหล่อ่ผู้้�ส้งอ่ายุทุี�อ่าศุัยอ่ย้่ตาม่ลำพุัง และผู้้�ส้งอ่ายุในบ�านพุัก

คุนชรา เขึ้�าม่าเติม่เต็ม่คุวาม่ต�อ่งการแรงงานเฉพุาะทุางทุี�กำลัง 

ขึ้าดิแคุลนไดิ�อ่ย่างดิี ตัวอ่ย่างเช่น Panasonic ไดิ�ผู้ลิตเตียง 

หุน่ยนตท์ุี�แปีลงเป็ีนรถีเขึ้น็ไดิ� ฝ้ั�ง Sony กเ็ปีดิิตวัหุน่ยนตล์ก้ Carerobo 

ทุี�ช่วยเปี็นเพุ่�อ่นแก�เหงา ทุี�บ�านพุักคุนชรา Silver Wing ในเม่่อ่ง

โตเกียว ม่ีหุ่นยนต์ Humanoid (หุ่นยนต์ทุี�เคุล่�อ่นไหวไดิ�คุล�าย

ม่นุษย์) ช่�อ่ Pepper เปี็นผู้้�นำสันทุนาการให�กับผู้้�ส้งอ่ายุ ซ้�งส่วน

ม่ากเปี็นผู้้�ปี�วยโรคุสม่อ่งเส่�อ่ม่ หุ่นยนต์ Pepper นี�สาม่ารถีส่�อ่สาร

ตอ่บโต�กับผู้้�ส้งอ่ายุไดิ� และยังสาม่ารถีจดิจำขึ้�อ่ม่้ลส่วนบุคุคุลขึ้อ่ง 

ผู้้�สง้อ่ายแุตล่ะคุนไดิ�อ่ยา่งแม่น่ยำในแบบทุี�ม่นษุยอ์่าจทุำไดิ�ไม่คุ่รบ

ถี�วน และยังมี่ robotic exoskeletons ชดุิหุน่ยนต์ทุี�ชว่ยในการพุยุง

ร่างกายในขึ้ณะทุี�ยกขึ้อ่งทุี�ม่ีน�ำหนักม่าก

ภาคปรืะชื่าชื่น

ตัวอ่ย่างการช่วยเหล่อ่ด้ิแลกันโดิยม่ีชุม่ชนเปี็นพุ่�นฐาน 

คุ่อ่ Share	 Kanazawa หม่้่บ�านเล็ก ๆ แห่งหน้�งในเม่่อ่งคุานาซา

วะ ซ้�งไดิ�รับการสนับสนุนเงินทุุนจากรัฐบาลในการก่อ่สร�างอ่าคุาร

สถีานทีุ� และดิำเนินการจัดิกิจกรรม่ต่าง ๆ ในหม่้่บ�านนี�ปีระกอ่บ

ดิ�วยส่วนหลัก ๆ คุ่อ่ บ�านพุักสำหรับผู้้�ส้งวัย แต่คุวาม่พุิเศุษก็คุ่อ่ม่ี

ส่วนบ�านพัุกสำหรับผู้้�ทีุ�ต�อ่งการคุวาม่ช่วยเหล่อ่พิุเศุษ และหอ่พัุก

ราคุาถีก้สำหรับนกัศุก้ษาอ่ย้ด่ิ�วย รวม่ทุั�งม่รี�านอ่าหาร ร�านคุ�า สนาม่ 

ฟัุตบอ่ล ร�านนวดิ ร�านขึ้ายขึ้อ่งทุี�ระล้ก แจ๊ซคุลับ สต้ดิิโอ่สอ่น 

ทุำอ่าหาร บ่อ่น�ำพุุร�อ่น และฟัาร์ม่อั่ลปีาก�า ฟัังดิ้แล�วน่าต่�นเต�น

และแตกต่างจากบ�านพุักคุนชราทุั�วไปี โดิยผู้้�ส้งอ่ายุทุี�พุักอ่ย้่ทุี�นี�จะ 

ทุำงานพุารต์ไทุม่ใ์นสว่นทุี�ให�บรกิารตา่ง ๆ  ขึ้อ่งบ�านพุกัแหง่นี� เรยีก

ไดิ�ว่าเปี็นบ�านพุักทุี�ดิ้แลผู้้�ส้งวัย และในทุางกลับกันผู้้�ส้งวัยก็ม่ีส่วน

ช่วยดิ้แลบ�านพุักแห่งนี�ดิ�วยเช่นกัน 

หม่้บ่�าน Share Kanazawa แหง่นี�ถีอ่่เปีน็โคุรงการนำรอ่่งใน

การด้ิแลชุม่ชนคุนเกษียณ เพุ่�อ่ให�เขึ้�ากับคุวาม่ต�อ่งการดิ�านสังคุม่ 

วัฒนธรรม่ และเศุรษฐกิจขึ้อ่งปีระเทุศุ เพุราะนอ่กจากผู้้�ส้งอ่ายุ

จะไดิ�เปี็นส่วนหน้�งขึ้อ่งชุม่ชนทีุ�น่าอ่ย้่ ไดิ�เขึ้�าถี้งการรักษาพุยาบาล

ทีุ�เหม่าะสม่แล�ว ทีุ�แห่งนี�ก็ไดิ�กลายเปี็นจุดิทุ่อ่งเทีุ�ยวทีุ�คุอ่ยต�อ่นรับ

ผู้้�ม่าเย่อ่นให�เขึ้�าม่าจับจ่ายใช�สอ่ย ช่วยกระตุ�นเศุรษฐกิจขึ้อ่งทุ�อ่ง

ถีิ�นไปีพุร�อ่ม่ ๆ กัน

จะเห็นไดิ�ว่าสังคุม่ทุี�ดิ้แลซ้�งกันและกันเช่นนี�ไม่่ไดิ�ม่ีคุุณคุ่า

สำหรับผู้้�ส้งอ่ายุเทุ่านั�น แต่ยังม่ีคุวาม่หม่ายกับทุุกคุน และทุุกส่วน

ในสังคุม่ดิ�วย ขึ้ณะเดิียวกันปีระเทุศุไทุยเอ่งกำลังเขึ้�าส่้สังคุม่ผู้้�ส้ง

อ่ายุเช่นกัน หากเราซ้�งเปี็นส่วนเล็ก ๆ หลายภาคุส่วนในสังคุม่

สาม่ารถีแบ่งปัีนพุ่�นทีุ�ให�ผู้้�ส้งอ่ายุไดิ�มี่ส่วนร่วม่ไดิ� สังคุม่ไทุยใน

อ่นาคุตอ่าจจะเปี็นสังคุม่ผู้้�ส้งอ่ายุตัวอ่ย่างก็เปี็นไดิ�


