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คํานํา 
 คุณภาพ จัดเปนหนึ่งในกลยุทธหลักในการบริหารจัดการโลกธุรกิจในปจจุบัน การตอบสนองความตองการของ
ลูกคาไมเพียงพอเสียแลวสําหรับยุคแหงการแขงขันเชนทุกวันนี้ การนําเสนอคุณภาพของสิ่งที่ลูกคาเองก็ไมเคยคาดคิด
มากอนวาจะมีจริง ยอมทําใหลูกคาเกิดปติและจงรักภักดีตอผลิตภัณฑหรืองานบริการขององคกรเราตลอดไป 
 สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) ไดสงเสริมการบริหารจัดการคุณภาพโดยทั่วทั้งองคกรมาโดยตลอด เพื่อ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจ ทั้งโดยการจัดหลักสูตรสัมมนาและการใหคําปรึกษาแกองคกรตางๆ อยาง
ตอเนื่อง โดยในครั้งนี้ ทางสมาคมฯ ไดรับเกียรติจากปรมาจารยทางดานคุณภาพระดับโลกชาวญี่ปุน Dr.Noriaki Kano 
ไดมาบรรยายพิเศษในเรื่อง “คุณภาพ” กลยุทธที่ขาดไมไดสําหรับการบริหารธุรกิจระดับโลก จึงนับเปนโอกาส
อันดียิ่งที่จะไดรับฟงแนวความคิดการบริหารจัดการจากทานในการสัมมนาดังกลาว 
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จัดโดย สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)  
สนับสนุนโดย Japan-Thailand Economic Cooperation Society (JTECS) 

“คุณภาพ”



วัตถุประสงค 
• รับทราบแนวความคิดการบริหารจัดการยุคใหม 
• กลยุทธการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันดวยคุณภาพ 
• ตัวอยางกรณีศึกษาของบริษัทในประเทศญี่ปุน 
 

วิธีการบรรยาย 
 บรรยายเปนภาษาญี่ปุน โดยมีผูแปล/สรุปคําบรรยายเปนภาษาไทย 

 พรอมเอกสารประกอบการบรรยาย/กระเปาเอกสาร 
 
คุณสมบัติผูเขารับฟงการบรรยาย 
 ผูบริหารทุกระดับ 
 
หัวขอการบรรยาย 
10 มีนาคม 2550 The Attractive Quality Creation, The Competitive Strategy in Modernized Business 
 A. Attractive Quality Creation 
  1. Historical Development of Quality as Competitive Advantage 
  2. Attractive Quality and its Life Cycle 
  3. Internal Structure of Quality 
  4. Attractive Quality Creation 
11 มีนาคม 2550 B. How to Realize Attractive Quality Strategy 
  5. Integrated Procedure for Quality Management 

• Quality Management Consisting of Maintenance, Problem Solving and Task 
Achieving 

• Procedures for Maintenance, Problem Solving and Task Achieving and 
Integrated Procedure for Quality Management 

• Historical Development of PDCA Cycle and QC Story 
  6. Policy Management and Managing Policy Management 

• Insufficient Use of PDCA Cycle vs Appropriate Use of PDCA Cycle,  
• Policy Management System, 
• Policy Management and Daily Management, 
• Signal Control, Four Student Model 

     
อัตราคาลงทะเบียน   
 สมาชิก ส.ส.ท.  ทานละ  9,000  บาท       หนวยงานบุคคลทั่วไป  ทานละ  10,000  บาท  
 (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม, อาหารวางเชา-บาย, อาหารกลางวันเรียบรอยแลว) 
 
 



วิธีการสมัคร 
1. กรอกใบสมัคร และสงทางโทรสารหมายเลข 02-7199481–3  
2. ชําระคาลงทะเบียนโดย เงินสด หรือ เช็คธนาคาร สั่งจายในนาม “สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)” 
       หรือ “Technology Promotion Association (Thailand-Japan)” หรือ โอนเงินผานบัญชีออมทรัพย          

• ธนาคารกรุงเทพ   สาขาสุขุมวิท 43   เลขที่ 172-0-23923-3 
• ธนาคารไทยพาณิชย  สาขาบางกะป   เลขที่ 009-2-23325-3 
• ธนาคารกรุงไทย   สาขาพัฒนาการ   เลขที่ 064-1-11613-6 
 

 หมายเหตุ : เนื่องจากสมาคมฯ เสียภาษีเงินไดพึงประเมินตามมาตรา 40(8) จึงมิไดอยูในขายที่ตองถูกหักภาษี ณ ที่จาย 
      ตามคําส่ังกรมสรรพากร ที่ ทป.19/2530 มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2530 
 

3. สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ ฝายการศึกษาและฝอบรม โทร.02-7173000-29 ตอ 736 คุณสุปรียา,  
 ตอ 751 คุณอังควรา หรือ e-mail : supreeya@tpa.or.th, ungwara@tpa.or.th 
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วันที่  10-11 มีนาคม 2550   ณ โรงแรมเรดิสัน ถ.พระราม 9 
 

ชื่อบริษัท : _________________________________________________________________________ 

Company Name: ____________________________________________________________________ 

ที่อยู_______________________________________________________________________________ 

โทรศัพท : ___________________________________ โทรสาร : ______________________________ 

ผลิตภัณฑ : ________________________________________________________________________ 

 สมาชิก ส.ส.ท. หมายเลข____________   ไมใชสมาชิก 

1. ชื่อ : _________________________________นามสกุล : __________________________________ 
Name : ___________________________________Surname : _____________________________________ 

Position: _______________________________e-mail Address : _____________________________ 

2. ชื่อ : _________________________________นามสกุล : __________________________________ 
Name : ___________________________________Surname : _____________________________________ 

Position: _______________________________e-mail Address : _____________________________ 

3. ชื่อ : _________________________________นามสกุล : __________________________________ 
Name : ___________________________________Surname : _____________________________________ 

Position: _______________________________e-mail Address : _____________________________ 
 

ลงชื่อผูแจง : _______________________________________  

วันที่แจง : ______________________________________ 

กรณีฉุกเฉินติดตอ โทร.______________________________________ 


