
F วัตถุประสงคการรบับรกิารใหคําปรึกษา G 
× เพื่อใหวิสาหกิจสามารถพัฒนาปรับปรุงในกิจกรรมทุกดาน

อยางตอเน่ือง 
× เพื่อใหวิสาหกิจสามารถตอบสนองและสรางความพึง

พอใจใหกับลูกคาทั้งภายนอกและภายในบริษัท 
× เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของวิสาหกิจใหสามารถลด

ตนทุนและเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันได 

F คุณสมบติัวิสาหกิจเขารวมโครงการ G 
× เปนโรงงานอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
× ผูบริหารพรอมและใหความรวมมือในการเขารวมโครงการ 

ติดตอสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี 
ฝายวินิจฉัยและใหคําปรึกษาสถานประกอบการ ชั้น 6 อาคารสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) 

534/4 ซอยพัฒนการ 18 แขวงสวนหลวง  เขตสวนหลวง  จ.กรุงเทพฯ 10250 

โทรศัพท 0-2717-3000-19 ติดตอ คุณณรงคเกียรติ เบอรตอ 638 หรือ คุณหฤทัย เบอรตอ 625  

E-mail : haruthai@tpa.or.th หรือ narongkiat@tpa.or.th  Website : www.tpa.or.th 

ขอเชิญสมัครเขารวม    

ฟรี 

            กรมสงเสริมอุตสาหกรรมกรมสงเสริมอุตสาหกรรม    กระทรวงอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม  รวมกับรวมกับ  
  

          สมาคมสงเสริมเทคโนโลยีสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี  ((ไทยไทย--ญ่ีปุนญ่ีปุน)) และและเครือขายบริการวิศวการเครือขายบริการวิศวการ  

                    

           การการการใหบริการใหบริการใหบริการปรึกษาปรึกษาปรึกษาแนะนําแนะนําแนะนําดานดานดาน   TTTOOOTTTAAALLL   QQQUUUAAALLLIIITTTYYY   MMMAAANNNAAAGGGEEEMMMEEENNNTTT   

  
  

    
  

  

    

Total Quality Management เปนระบบ
การบริหารคุณภาพหรือเทคนิคการบริหารเพื่อการ

ปรับปรุงคุณภาพของสินคาและบริการอยางตอเน่ือง  โดย

ที่พนักงานทุกระดับและทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการ

ปรับปรุง ซ่ึงการนําระบบ TQM มาใชในธุรกิจ

อุตสาหกรรมจะใหประโยชนหลายประการ เชน ธุรกิจ

อุตสาหกรรมสามารถปรับปรุงคุณภาพของสินคาหรือ

บริการ ทําให เปนที่พึงพอใจของลูกคา  สามารถเพิ่ม

ผลผลิตพรอมลดตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเพิ่ม

ขีดความสามารถในการแขงขันเชิงตลาด รวมทั้งยกระดับ

คุณภาพชีวิตพนักงาน 
อยางไรก็ตาม  บุคลากรที่มีความรูและความ

เช่ียวชาญที่จะสามารถใหบริการปรึกษาแนะนําในดานระบบ

การบริหารคุณภาพ TQM ในประเทศไทยมีจํากัด จึงมี

ความจําเปนที่ตองสรางและพัฒนาที่ปรึกษาดาน TQM 
ข้ึนมา เพื่อสามารถถายอดความรูและใหบริการแกวิสาหกิจ

ในภาคอุตสาหกรรมใชในการดําเนินธุรกิจ ชวยสงเสริมให

อุตสาหกรรมมีประสิทธิภาพและข่ีดความสามารถในการ

แขงขันที่สูงข้ึน สามารถดํารงอยูและเติบโตไดอยางตอเน่ือง

และยั่งยืน  

ข้ันตอนการดาํเนินการ 
1. คณะกรรมการพิจารณาจากคุณสมบัติเบ้ืองตนจากใบสมัคร 
2. คณะกรรมการเขาสํารวจโรงงาน Fact Finding เพื่อสํารวจ

สภาพความเปนจริงของโรงงาน 
3. สมาคมฯ จัดทําแผนดําเนินการจัดสงใหโรงงาน 
4. ดําเนินการใหคําปรึกษาแนะนําตามแผนงาน 
5. เขารวมงานนําเสนอผลงานดีเดน 

ผลที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ 

1. พนักงานในวิสาหกิจสามารถมีสวนรวมในการพัฒนา
ปรับปรุงงานในทุกดาน อยางตอเน่ือง 

2. วิสาหกิจสามารถตอบสนองความตองการและสรางความ
พึงพอใจใหกับลูกคา 

3. วิสาหกิจสามารถเพิ่มผลผลิต ลดตนทุน ทําใหสามารถ
เจริญเติบโตและอยูรอดอยางยั่งยืนรวมทั้งแขงขันได 

 !!รับจํานวนจํากัดเพียง 10 โรงงานเทานั้น!!
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!! ปดรับสมัครวันที่ 9 ธันวาคม 2551!!


